Technické podmienky pre verejné obstarávanie k zabezpečeniu služieb v mestskej autobusovej doprave v meste Humenné na obdobie od 01.01.2020 do 31.12.2029
1. Predmet zákazky

Predmetom zákazky je prevádzkovanie služieb v mestskej autobusovej doprave v meste Humenné v zmysle uzavretej zmluvy o službách v mestskej autobusovej doprave v meste Humenné na obdobie od 01.01.2020 do 31.12.2029 medzi verejným obstarávateľom ako objednávateľom a dopravcom ako dodávateľom služieb. Predmetom zmluvy o službách bude záväzok dopravcu poskytovať počas účinnosti zmluvy o službách služby vo verejnom záujme bližšie špecifikované v zmluve o službách a záväzok objednávateľa poskytovať dopravcovi počas účinnosti zmluvy o službách úhradu za poskytnuté služby vo verejnom záujme a to za podmienok stanovených v zmluve o službách.

2. Podmienky účasti vo verejnom obstarávaní, týkajúce sa technickej alebo odbornej spôsobilosti
Za účelom preukázania technickej alebo odbornej spôsobilosti podľa § 34 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len "zákon o VO") uchádzači predložia:
1. podľa § 34 ods. 1 písm. a) zoznam dodávok tovaru alebo poskytnutých služieb za predchádzajúce 3 roky od vyhlásenia verejného obstarávania s uvedením cien, lehôt dodania a odberateľov; dokladom je referencia, ak odberateľom bol verejný obstarávateľ alebo obstarávateľ podľa tohto zákona,

2. podľa § 34 ods. 1 písm. j) údaje o strojovom, prevádzkovom alebo technickom vybavení, ktoré má uchádzač alebo záujemca k dispozícii na poskytnutie služby.
2.1. Minimálna požadovaná úroveň štandardov

2.1.1. Podľa § 34 ods. 1 písm. a) zákona o VO uchádzač predloží zoznam poskytnutých služieb za predchádzajúce 3 roky a referencie alebo dôkazy o plnení, potvrdzujúce poskytnutie služieb v predloženom zozname od verejných obstarávateľov alebo odberateľov s potvrdeniami o uspokojivom poskytovaní služieb a uvedením cien a lehôt dodania v rovnakej alebo podobnej oblasti ako je predmet zákazky.

Odôvodnenie podľa § 38 ods. 5 zákona o VO:

Verejný obstarávateľ vyššie uvedenou podmienkou má záujem sa presvedčiť, že uchádzač má dostatočné skúsenosti s realizáciou predmetu zákazky.

2.1.2. Podľa § 34 ods. 1 písm. j) zákona o VO údaje o strojovom, prevádzkovom alebo technickom vybavení, ktoré má uchádzač alebo záujemca k dispozícii na poskytnutie služby.

Uchádzač uvedie požadované informácie v zozname pre strojné vybavenie uchádzača navrhované a dostupné pre realizáciu predmetu zákazky:

Všeobecné podmienky:
1. Prevádzkovanie mestskej autobusovej dopravy v meste Humenné na 6 linkách a to linkách č. 1, 2, 3, 4, 5 a 6 podľa cestovného poriadku, prepravného poriadku a tarify.

2. Predpokladaný ročný jazdný výkon 165 000 km.

3. Predpokladaný ročný počet cestujúcich 400 000 osôb.
Vozidlový park:
1. Denná turnusová potreba vozidiel: 6 ks autobusov (kmeňové vozidlá) a zabezpečenie dopravnej obslužnosti na 6 linkách, podľa cestovného poriadku, počas dopravných špičiek.

2. Zabezpečenie uvedenia záložného vozidla do prevádzky do 20 minút od výpadku kmeňového vozidla.

3. Uchádzač musí zabezpečiť zriadenie technickej základne mestskej autobusovej dopravy na území mesta Humenné v uzavretom areáli s dostatočnou kapacitou pre odstavenie vozidlového parku.
4. Minimálne 60% vozidiel vozidlového parku musí byť typu čiastočne nízkopodlažný mestský autobus s minimálnou kapacitou 50 osôb, z toho približne 25 miest na sedenie. Každý novozabezpečený autobus musí byť čiastočne nízkopodlažný.
5. Vozidlá vozidlového parku musia mať jednotnú farebnú karosériu s umiestnením potlače podľa vizuálizácie dodanej mestom Humenné
6. Vozidlá vozidlového parku musia spĺňať emisnú normu minimálne Euro 5.

7. Priemerný vek vozidiel vozidlového parku nesmie 12 kalendárnych mesiacov po nadobudnutí účinnosti zmluvy o službách a za celú dobu poskytovanía plnenia predmetu zmluvy o službách prekročiť 10 rokov, najstaršie vozidlo môže mať vek maximálne 12 rokov.


Priemerný vek a maximálny vek vozidlového parku dopravca každoročne preukázateľným spôsobom preukáže objednávateľovi k 31.01. nasledujúceho kalendárneho roka a to opakovane každý rok po dobu trvania zmluvy o službách.

8. Dopravca je povinný predložiť koncepciu obnovy vozidlového parku na obdobie 10 rokov počnúc od nadobudnutia účinnosti zmluvy o službách. V uvedenej koncepcii je povinný spĺňať priemerný vek vozidlového parku a maximálny vek každého vozidla.
Výbava vozidiel:
1. Autobusy musia byť vybavené minimálne dvoma dverami určenými pre nástup a výstup cestujúcich  umožňujúcich nástup a výstup cestujúcich s obmedzenou schopnosťou pohybu.

2. Autobusy zabezpečujúce mestskú autobusovú dopravu musia spĺňať homologizáciu pre Slovensko a ostatné podmienky stanovené všeobecne záväznými právnymi predpismi pre verejnú cestnú dopravu.
3. Autobusy musia byť v dobrom technickom stave a musia spĺňať všetky normy stanovené všeobecne záväznými právnymi predpismi. Vozidlá musia spĺňať všetky parametre stanovené výrobcom, čo sa týka hluku, vibrácií, zápachu, aby neobťažovali cestujúcich.

4. Každý autobus musí byť vybavený klimatizáciou a nezávislým kúrením.
5. Každý autobus musí byť označený obchodným menom dopravcu a vybavený dokladom o udelenom povolení podľa § 10 zákona č. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave, cestovným poriadkom, prepravným poriadkom a tarifou. Prepravný poriadok v skrátenej verzii a tarifa musia byť umiestnené na viditeľnom mieste.

6. Každý prevádzkovaný autobus musí byť vybavený elektronickou tabuľou zobrazujúcou názvy autobusových zastávok, čísla liniek a hlásičom zastávok.

7. Každý prevádzkovaný autobus musí byť vybavený elektronickou pokladňou na vybavenie cestujúcich umožňujúcou vykonávanie:

a) platieb v hotovosti,

b) platieb bezkontaktnými dopravnými kartami vydávanými Mestom Humenné,

c) platieb bezkontaktnými dopravnými kartami vydávanými dopravcom,

d) kontrol zablokovaných dopravných kariet,

e) evidencie tržieb a predaných cestovných lístkov podľa jednotlivých kategórií cestujúcich so zabezpečením online databázy pre Mesto Humenné,

f) priameho napojenia na dispečing mobilným telefónom vodiča,

g) online aktuálnej polohy autobusov,
h) vydávania dokladu o zaplatení cestujúcemu - cestovného lístka.

8. Každý prevádzkovaný autobus musí byť vybavený systémom GPS na sledovanie aktuálnej polohy a dodržiavania cestovných poriadkov.



Na báze systému GPS bude objednávateľom kontrolované:

a) dodržiavanie cestovných poriadkov – meškanie autobusov, vynechanie zastávky resp. spoja,

b) prehliadanie všetkých realizovaných spojov liniek mestskej autobusovej dopravy, ktoré sú predmetom objednávky na základe nastaviteľných parametrov času, história animácie jazdy každého spoja,

c) posudzovanie oprávnenosti prijatých sťažností z dôvodu meškania, nadbiehania a vynechania spojov resp. zastávok.


Uvedený systém bude slúžiť k skvalitňovaniu služieb v oblasti mestskej autobusovej 


dopravy a taktiež ako nástroj vykonávania kontroly dodržiavania cestovných poriadkov zo 

strany objednávateľa.
Splnenie podmienok účasti týkajúcich sa technických požiadaviek na vozidlový park uchádzač zdokumentuje dostatočne podrobným a názorným spôsobom vrátane dôkazných prostriedkov tak, aby verejný obstarávateľ mohol vyhodnotiť splnenie podmienok uchádzačom. Pre splnenie preukázania podmienok je dostačujúce predloženie napr. osvedčenia o evidencii vozidla, zmluvy o budúcej zmluve o zabezpečení dodávky vozidla, potvrdenej objednávky na dodávku vozidla.
Odôvodnenie podľa § 38 ods. 5 zákona o VO:
Verejný obstarávateľ vyššie uvedenými podmienkami má záujem sa presvedčiť, že uchádzač má predpoklady k zabezpečeniu riadneho a včasného plnenia zmluvných záväzkov a k realizácii predmetu zákazky.
Ostatné podmienky:
1. Uchádzač zabezpečí plne vybavené informačno-predajné pracovisko, ktoré zabezpečí predaj, editáciu, dobíjanie dopravných kariet, predaj cestovných poriadkov, prevzatie podnetov, sťažností a reklamácií s vydaním potvrdenia o prevzatí.

2. Uchádzač zabezpečí plne vybavené informačno-technické dispečerské pracovisko s riadiacim pracovníkom, dispečerom pre sledovanie, vyhodnocovanie, koordináciu a prijímanie potrebných opatrení v rámci zabezpečenia prevádzky mestskej autobusovej dopravy. Informovanie vodičov a cestujúcich na základe telefonických príp. písomných žiadostí, podnetov od cestujúcich, o aktuálnej situácii v dôsledku mimoriadnych udalostí v súvislosti s nehodami, obchádzkami a o celkovom aktuálnom stave na linkách mestskej autobusovej dopravy.
3. Uchádzač zabezpečí webové sídlo s aktuálnymi informáciami pre cestujúcich. Na webovom sídle bude verejne prístupný prepravný poriadok, cestovný poriadok, tarifa, mapa trás liniek MAD a aktuálna poloha vozidiel v reálnom čase.
4. Uchádzač zabezpečí aktuálny cestovný poriadok na webovom sídle www.cp.sk.

5. Uchádzač zabezpečí umiestnenie, čitateľnosť a prehľadnosť označníkov, zastávkových cestovných poriadkov vyrobených z trvanlivých materiálov a chránených pred poškodením na všetkých zastávkach mestskej autobusovej dopravy. Uchádzač zabezpečí pravidelnú údržbu a správu zastávok mestskej autobusovej dopravy a v prípade ich poškodenia zabezpečí urýchlené uvedenie do pôvodného stavu.
6. Uchádzač zabezpečí bezplatne na všetkých autobusoch mestskej autobusovej dopravy verejnému obstarávateľovi reklamný priestor s dostatočnou plochou pre umiestňovanie informácií určených k propagácii verejného obstarávateľa a jeho neziskových aktivít ku dňu účinnosti zmluvy o službách.

Humenné, október 2019
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